Success Story

Tieto unterstutzt Mondi mit
Web-App CCC - Competition
Compliance Center

Um Kontakte zum Mitbewerber erfassen zu konnen, holte sich
Mondi die Expertise von Tieto Austria. Das Resultat: Die neue
Microsoft SharePoint-Web-App ‘CCC’ fiir den sicheren Umgang
mit Mitbewerbern

Die Herausforderung

Mondi stand der Schwierigkeit gegenUber, kein zuverlassiges zentrales Verzeichnis
fir Mitbewerberkontakte und somit keinen ausreichenden Uberblick tiber bestehende
sowie neue Mitbewerberkontakte zu haben. Es gab kein geeignetes Tool flr die
Unterstltzung von Online-Tests und Self Certification (E-Learning). Weiters war es

im alten Setup nicht moglich, auf effiziente Weise Managementgenehmigungen und
Reportings zu administrieren.

Die Losung

Tieto arbeitete gemeinsam mit Mondi eine moderne Applikation namens CCC
(Competition Compliance Center) auf Basis der Webtechnologie Microsoft SharePoint
aus. Eine zentrale MaBnahme war, Geschéftsprozesse mit individuell-programmierten
Workflows zu automatisieren. Zu diesen zahlen folgende: Compliance Center
Dashboard, Competition Contact Reporting und Monitoring, Online-Tests, Self-
Certification, User Role Management.



Die Vorteile fur den Kunden

Einheitliche, zeitgemafe Losungen

@ Moderne, einheitliche Kollaborationsplattform und Enterprise Social Networking.
Business Insights

@ Intelligente Berichte und Auswertungen.

Integration und Automatisierung
@ Enterprise Search Engine, integrierte Applikationsdaten,Enterprise Content Management

(CMS), Workflows und E-Forms, automatisierte Prozesse.

Uber den Kunden

Mondi, ein borsennotiertes Verpackungs- und Papierunternehmen mit rund 26.000
Mitarbeiter in Gber 100 Produktionsstatten in mehr als 30 Landern, ist in der
Verpackungs- und Papierherstellung tatig — von der Bewirtschaftung der Walder und
der Produktion von Zellstoff, Papier und Verbundstoffen bis hin zur Entwicklung und
Herstellung von Industrie- und Konsumguterverpackungen.




“Die Applikation automatisiert konzernweite
Prozesse und halt gleichzeitig Moglichkeiten
fur deren Individualisierung durch die
Rechtsabteilung bereit. Tieto hat hier sehr
guten Support geliefert.”

Alexander Rohr-Brand of Advanced Web Solutions




Wir haben Digital im Blut.
www.tieto.at

Daniel Freiberger

Topic Owner Customer Experience Management

daniel.freiberger@tieto.com
+43 (6) 648414230

tieto




